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Editorial
A retomada do nosso jornal interno Refazendo teve e tem o propósito de manter os amigos do Refazer 

informados sobre a gestão da instituição. Nele, sempre aproveito a oportunidade para dar um toque pessoal, 

através de um editorial. Com dois anos na Presidência e recém reeleita, abro mão do lúdico e vou direto ao 

ponto.

As ações que realizamos até agora com base nos diagnósticos de 2017 e 2018 classificadas em relações 

interpessoais, gestão administrativa, finanças e relação externa, estão listadas a seguir em ordem 

cronológica. Cabe ressaltar que a partir de agosto de 2018, com a publicação da dívida tributária e do relatório 

da Auditoria no informativo Refazendo 06, as dificuldades em todos os níveis ganharam proporções 

inusitadas e impactantes, com perda de arrecadação da ordem de 3 mil reais. Estamos trabalhando e 

conseguindo superar.

Nosso norte é  levar acolhimento, carinho, respeito e qualidade de vida para as crianças que chegam à nossa 

casa, trazendo consigo uma família. Quando famílias se dão a oportunidade de interação, Deus se faz 

presente e é com Ele que continuaremos o nosso trabalho.

O que superamos e conquistamos

Relações interpessoais:

Administração de pessoas; Adequação do quadro funcional de empregados, contratados; Adequação do 

quadro de voluntárias, de acordo com a necessidade de cada atividade.

Vamos em frente

Segue



Gestão administrativa:

Assinatura de Acordo de Ajuda com a Pontifício Universidade Católica – PUC (para novos voluntários); 

Assinatura de Acordo de Colaboração com a Associação Saúde Criança (para capacitação das mães de 

ambas as instituições); Assinatura de Acordo de Cooperação com o Instituto Fernandes Figueira – IFF (nunca 

houve, embora trabalhem juntas há 23 anos); Auditoria da Instituição referente ao ano de 2017 e de 2018 (não 

havia há 5 anos); o de 2018 está em análise pela Diretoria da Grant Thornton; Certificação pelo CMDCA 2018 

e 2019; Certificação pelo CEBAS até 2021; Reordenamento da Instituição para as Certificações em 2019; 

Certificação pelo CMAS 2018 e 2019; Identificação e confecção dos Procedimentos da Instituição; 

Consolidação da atividade de Brechó na sede; Cumprimento da agenda de eventos com sucesso; 

Preparação de uma carteira de projetos (descrição e custos estimados) para atender possíveis editais ou 

empresas interessadas em ajudar a instituição.

Finanças:

Renovação do contrato da Exxon de 2017 e 2018; Gestão financeira dentro do mais grave quadro financeiro 

pelo qual já atravessou o Refazer, se mantendo com saldo positivo e honrando todos os seus compromissos; 

Perdas financeiras além das oriundas da crise financeira; Implantação de mais um Bingo; Implantação de 

cobrança de taxa extra para espaços adicionais de algumas expositoras; Venda de produtos novos de 

parceiros em Brechozões; Desligamento de 7 crianças por cumprimento de metas e 13 por necessidade de 

corte de custos.

Relação externa:

Mudança do site (modernização, com fotos e organização dos programas e identificação da equipe com 

nomes e respectivos cargos); Impulso no Facebook e Instagram (mais conhecidos); Adequação dos 

Programas do Refazer para atender às Certificações; Execução do Projeto Tijolo para quatro famílias (com a 

verba da Repsol, sem utilização e destinação durante um ano); Implantação dos cursos de bijuteria e 

informática pela Grife.

Campanha Apadrinhamento:

Para esse item peço sua especial atenção. Estamos com a campanha #DindaCuida. Do nome ao site, foi um 

trabalho tão pensado e trabalhado que hoje temos o orgulho de dizer que já conseguimos algumas queridas 

Dindas para as nossas crianças. Mas precisamos de mais. Precisamos de grupos que queiram fazer uma 

corrente do bem para se tornar Dindo ou Dinda. E você? Entre no site www.dindacuida.com.br ou no 

www.refazer.org.br . Você não vai resistir ao nosso trabalho sério e cheio de solidariedade.

Muito obrigada àqueles que me apoiam e acreditam que somos capazes de superar as dificuldades com a 

mesma competência e seriedade que imprimimos à nossa tradicional Marca REFAZER. Vamos em frente!

Vania Benvolf

Presidente



Em julho fizemos a mudança da Grife, 

que funciona agora na sede do Refazer. 

Nosso showroom ficou um arraso. 

Venham nos visitar!

Grife de Mudança

Babette Bebê
A primeira sexta do mês é dia de Refazer na Babette 

Bebê. Temos muito orgulho dessa parceria.

Brechozão
O Brechozão movimentou a sede do Refazer no dia 16 de agosto. Com novidades da Antonella e da Lenny 

Niemeyer, foi um sucesso.



Doação de Leite
Seguimos com nossa Campanha de Leite, uma necessidade constante 

das nossas crIanças e adolescentes.

Soprando Velinhas
O Luiz Gustavo completou 6 anos e ganhou uma linda festa no Refazer, muito celebrada por ele e sua 

família. Nós celebramos também a alegria e o amor que temos pelas nossas crianças.



Bar do Adão
O Bar do Adão promoveu o dia do pastel, 29 de agosto, de uma maneira bem generosa. De cada pastel 

consumido em suas lojas no Rio, um real foi destinado ao Refazer. Um mês depois, nossos amigos 

trouxeram o resultado da campanha do pastel solidário. Uma iniciativa muito bacana e que muito nos 

orgulhou.

Alessandra e Joverson vieram de Nova 

Friburgo, em agosto, para conhecer o 

Refazer e entregar fraldas, leite e 

brinquedos para as nossas crianças.

Visita Generosa



Bingo de Aniversário
O Bingo de Aniversário foi um sucesso. Alegria, prêmios 

e a celebração do aniversário do Refazer. Foi bom 

demais! Nossos agradecimentos a Antonio Bernardo 

Jóias, Bellajóia Ouro e Prata, Sorelle Viagens e Turismo 

e a todos que contribuíram para o sucesso do evento.

IBM Volunteers
Tivemos a alegria de receber o prêmio da IBM (@ibmvolunteers).



Bazar de Aniversário
Nosso Bazar foi um tremendo sucesso! Celebrar o aniversário do Refazer no evento foi muito gratificante.

Colégio Andrews
Os representantes do Grêmio Estudantil do Colégio Andrews foram 

ao Refazer entregar a generosa doação arrecadada na festa junina. 

Ficamos honrados e muito felizes com a iniciativas dos alunos.



Festa Internacional do Voluntariado
Alguns funcionários, prestadores de serviços e clientes da Prudential participaram, como voluntários,  de 

um feliz projeto no Instituto Refazer, desde ajuda com melhorias na infraestrutura da nossa casa, até o 

oferecimento de uma linda festa pelo  mês das crianças: brincadeiras, alegria e distribuição de brinquedos. 

Estamos todos super agradecidos!

Eleição no Refazer
A Assembleia Geral do Refazer foi realizada em 1 de outubro. 

A nova direção foi eleita por aclamação para o biênio 

2020/2021. Vania Benvolf, reeleita como presidente, terá 

Paula Vargas e Suely Leite como vice-presidentes.



DindaCuida

No mês das crianças, lançamos a campanha #DindaCuida, de apadrinhamento das nossas crianças. Com 

ela, esperamos arrecadar uma soma que nos permita custear o tratamento delas e, com isso, sonhar em 

atender mais e mais crianças. Um site especial foi criado (www.dindacuida.com.br) e uma maciça 

campanha nas redes sociais, com a participação de artistas, tem sido veiculada para atrair o maior número 

de pessoas para a campanha. Todos podem ajudar. Além de apadrinhar um de nossos anjinhos, é muito 

importante que todos curtam e compartilhem as postagens, fazendo com que o #DindaCuida se espalhe e 

ajude o Refazer. Vamos nessa?
www.dindacuida.com.br



Faça a sua

Doação
Pag Seguro
Para doações online

www.refazer.org.br

Alimentos e Roupas
Alimentos não perecíveis,

leite em pó integral e

roupas em bom estado.

Contribuição Mensal
Contribuinte mensal

a partir de R$ 50,00 - via

boleto ou cartão

de crédito

Doação Coletiva
Faça diferente!

Em seu aniversário,

festa de casamento

ou bodas. Peça, em vez

de presentes para si,

contribuições para

o Instituto REFAZER,

fazendo seu coração

feliz e nossas crianças

também. 

Mais informações:
21-2527.3434
refazer@refazer.org.br

Novembro

07- Coleção Desejo

       Dona Coisa

02 - Festa de Natal

       Clube Fluminense

Dezembro

26 - Bazar de Natal

       Iate Clube

Próximos Eventos



O Instituto REFAZER agradece!

Instituto REFAZER - Rua Hans Staden, 34 - Botafogo - RJ - Cep: 22281-060

(21) 2527.3434 | refazer@refazer.org.br | www.refazer.org.br

 DE SAÚDE DA MULHER, DA CRIANÇA E DO ADOLESCENTE FERNANDES FIGUEIRA   INSTITUTO NACIONAL 

Equipe de Comunicação

Bem auditados
A Grant Thornton faz a nossa auditoria. Essa parceria muito nos orgulha. Peço a compreensão de todos pelo 

atraso. É um trabalho que eles fazem pro Bono para o Refazer,  ou seja, quando a agenda os permite. Em 

breve estaremos publicando.


